
สํารวจการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในสถานประกอบการ 

พ.ศ. 2565 (สทส.65)

กลุมสถิติเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

กองสถิติเศรษฐกิจ



(ฝากขอถามกับ สธอ.65 งานแจงนับ และ รพ.65) 

ดําเนินการสํารวจครั้งแรก

ในป 2547

สํารวจตอเน่ืองทุกป

ครั้งน้ีเปนครั้งที่ 19

• เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการใช ICT 
ในสถานประกอบการ

อินเทอรเน็ตการมีการใชคอมพิวเตอร

เว็บไซต การสั่งซ้ือ/ขายสินคาหรือ

บริการทางอินเทอรเน็ต

• เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษา วเิคราะห จัดทําดัชนีชี้วัด 

การใช ICT ในสถานประกอบการ

ความเปนมา วัตถุประสงค
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ขอบขายและคุมรวม สทส.65

ขอบขายในการเก็บขอมลู ไดแก กจิกรรมทางเศรษฐกิจตามการจดัประเภทอุตสาหกรรมประเทศไทย ป 2552 

(Thailand Standard Industrial Classification : TSIC 2009) ดังนี้

หมวดใหญ I
ที่พักแรมและบริการดานอาหาร
(หมวดยอย 55 – 56)

หมวดใหญ J
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร
(หมวดยอย 58 – 63)

หมวดใหญ L
อสังหาริมทรัพย (หมวดยอย 68)

หมวดใหญ M
กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร
และเทคนิค (หมวดยอย 69 - 74)

หมวดใหญ N
กิจกรรมการบริหารและการบริการ
สนับสนุน (หมวดยอย 77 – 82)

หมวดใหญ S
กิจกรรมบริการดานอื่นๆ
(หมวดยอย 95 – 96)

หมวดใหญ Q
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคม
สงเคราะห (หมวดยอย 86)

หมวดใหญ R
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ
(หมวดยอย 90 – 93)

หมวดใหญ E
การจัดการหาน้ํา การบําบัดน้ําเสีย
(หมวดยอย 37 – 39) (*ไมรวม 39)

หมวดใหญ C
การผลิต (หมวดยอย 10 – 33)

หมวดใหญ F
การกอสราง (หมวดยอย 41 – 43)

หมวดใหญ G
การขายสง การขายปลีก
การซอมแซมยานยนตและจกัรยานยนต
(หมวดยอย 45 – 47)

หมวดใหญ H
การขนสงและสถานที่เก็บสนิคา
(หมวดยอย 49, 52)
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(*ฝากขอถามกับการสํารวจโรงพยาบาล
และสถานพยาบาลเอกชน พ.ศ. 2565)



รายการขอมูลที่เก็บรวบรวม สทส.65

ขอมูลท่ัวไปของ

สถานประกอบการ
การใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต การใชเว็บไซต การส่ังซ้ือ/ขายสินคา

หรอืบริการทางอินเทอรเน็ต
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แผนการดําเนินงาน สทส.65

 งานสนาม :  1 พ.ค. – 31 ส.ค. 65 

                      (ฝากขอถามกับ สธอ.65 งานแจงนับ) 

              :  1 พ.ค. – 31 ก.ค. 65 

                      (ฝากขอถามกับ รพ.65) 

การเตรียมงานและวางแผน

ต.ค. 64 – เม.ย. 65

การเก็บรวบรวม

ขอมูล

การประมวลผล

ขอมูล

การวิเคราะหและจัดทํารายงานพ.ค. – ส.ค. 65

ก.ย. – ธ.ค. 65

ม.ค. – ก.ย. 66
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คาบเวลาการปฏิบัตงิานสนาม สทส.65

ระหวาง 1 พฤษภาคม – 31 สิงหาคม 2565

(ฝากขอถามในแบบสอบถาม สธอ.65 (งานแจงนับ))

ระหวาง 1 พฤษภาคม – 31 กรกฎาคม 2565

(ฝากขอถามในแบบสอบถาม รพ.65 (สงไปรษณีย))

คาบเวลาอางอิง

ขอมูลการดําเนินกิจการในรอบปที่ผานมา

ระหวาง วันที่ 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2564
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ระดับการนําเสนอผล สทส.65

ในรูปของจาํนวน และรอยละ

ระดับจังหวัด ภาค และทั่วประเทศ 

โดยจําแนกขอมูลตามการจัดประเภทมาตรฐาน

อุตสาหกรรมประเทศไทย ป 2552 (TSIC 2009)

ในระดับหมูยอย (5 หลัก) และขนาดของ

สถานประกอบการ (จํานวนคนทาํงาน) 8 กลุม
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การนําขอมูลไปใชประโยชน

• เพื่อใหทราบสถานการณการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานประกอบการ เปนรายไตรมาส สําหรับนําไปกําหนดนโยบาย 
วางแผน สงเสริม และพัฒนาศักยภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารในสถานประกอบการใหมีประสิทธิภาพ

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) 

• ใชกําหนดขนาดตัวอยาง และการวิเคราะห

สํานักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (สพธอ.)

• เปนขอมูลประกอบในการวิเคราะหความพรอมของผูประกอบการ เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนด นโยบายและแผนงานตาง ๆ ในการพัฒนาและสงเสริมให
ผูประกอบการ มีความสามารถในการแขงขันที่สูงข้ึน

กรมสงเสริมอุตสาหกรรม

• เปนขอมูลที่ทราบถึงวตัถุประสงคการใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตของผูประกอบการ ซ่ึงนําไปวิเคราะหเพื่อกําหนดแนวทางความชวยเหลือไดตรง
ความตองการตอไป

• ใชจัดทําโครงการ และใชในการจดัทําดัชนีตัวชี้วัดการพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทย 

สํานักงานคณะกรรมการดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติ
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การนําขอมูลไปใชประโยชน (ตอ)

• ใชในการศึกษาพัฒนาดัชนี Digital Density Index ตามที่กําหนดไวในแผนแมบทการสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล

สํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (depa)

• ใชเพื่อทําฐานขอมลูดานระบบโลจิสติกสของประเทศไทย

สํานักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  (สศช.)

• ใชในการวเิคราะห และจัดทําแผนพัฒนาองคกรในดานการใช ICT ในสถานประกอบการและอ่ืน ๆ ใหรองรับกับการปรับเปล่ียนในโลกยุคปจจุบัน 
ใหสามารถสรางบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแขงขันกับผูประกอบการรายอื่นได

บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)

• รวบรวมตัวชี้วัดดาน ICT ในสถานประกอบการของประเทศตางๆ

การประชุมสหประชาชาติวาดวยการคาและการพัฒนา (The United Nations Conference on Trade and Development 

: UNCTAD)
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หากมีขอเสนอแนะ/ ขอสงสัย

ติดตอ : กลุมสถิติเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (กทส.)
 คุณวรรณรัตน  ไพศาลนันทน

Tel : 0 2142 1250 , 101004259 (GiN Phone)   

Fax : 0 2143 8135

E-mail : wannarat.p@nso.go.th

ictsurvey@nso.go.th

ictsurvey.nso@gmail.com
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